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JARELEVALVE KOKKUVOTE

ULDSATTED
Jéarelevalve o6iguslik alus: sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 157 16ige 3.

Jarelevalve teostamisel kontrolliti kohaliku omavalitsuse Uksuse (edaspidi KOV) korraldatavate
sotsiaalteenuste (koduteenus, valjaspool kodu osutatav tldhooldusteenus (edaspidi UHteenus),
tugiisikuteenus, isikliku abistaja teenus, sotsiaaltransporditeenus ja eluruumi tagamine)
korraldamist ja kattesaadavuse tagamist Ruhnu Vallavalitsuses.

Jarelevalve teostaja: Sotsiaalkindlustusameti (edaspidi SKA) Uldosakonna jarelevalve talituse
jarelevalve peaspetsialist Ulle Sihver.

Jéarelevalve labiviimise aeg: 19.12.2025 — 13.02.2026.

Jarelevalvemenetluses kasutatud meetodid: dokumentide esitamine, vaatlus ja anallus,
seletuste andmine, e-kirjavahetus. Jarelevalvemenetluse ajal oli jarelevalve teostajal juurdepaas
sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistri (edaspidi STAR) Ruhnu Vallavalitsuse menetlustele.

Jarelevalvetoimingutes osales Ruhnu Vallavalitsuse vallasekretar Tiina Allik (edaspidi
vallasekretar).

JARELEVALVE TULEMUSED
SKA tuvastas, et Ruhnu Vallavalitsus ei ole jarginud jargmisi digusaktides satestatud kohustusi:

1. SHS § 15 I6iked 1 ja 2, mille kohaselt KOV selgitab valja abi saamiseks pdoérdunud isiku
abivajaduse ja sellele vastava abi ulatuse ning korraldab abi osutamist voi aitab abi saamiseks
vajalikes tegevustes. Abivajaduse valjaselgitamisel Iahtutakse terviklikust 1ahenemisest isiku
abivajadusele, vodttes arvesse tema toimetulekut ja Ghiskonnaelus osalemist mdjutavaid
asjaolusid.

Kontrollitud koduteenuse ja UHteenuse menetlustes ei ole Ruhnu Vallavalitsus |&htunud
terviklikust [ahenemisest isiku abivajadusele ega selgitanud valja abi saamiseks pddrdunud isiku
abivajadust ja sellele vastava abi ulatust.

2. SHS § 18 ldige 1, mille kohaselt koduteenuse osutamise perioodil kdrvalabi vajaduse maara
muutumisel isiku tegevusvoime voi elukeskkonna téttu tuleb I1abi viia korduv hindamine.



Ruhnu Vallavalitsus ei ole korduvat hindamist labi viinud.

3. SHS § 18 I6ige 2, mille kohaselt tuleb vallavalitsusel koostada koosto0s teenust saava isiku ja
teenuseosutajaga teenuse osutamise haldusakt voi haldusleping, maarates selles muu hulgas
kindlaks kdérvalabi vajaduse maarast tulenevad toimingud, mis tagavad isiku iseseisva
toimetuleku kodustes tingimustes.

Ruhnu Vallavalitsus ei ole koostanud koostdds teenust saava isikuga teenuse osutamise
haldusakti ega halduslepingut.

Arvestades, et kontrollitud koduteenuse menetlused péarinevad aastatest 2022-2024 ja
UHteenuse menetlus aastast 2025 ning k&esoleval ajal Ruhnu Vallavalitsus tihelegi inimesele
sotsiaalteenuseid ei osuta, on punktides 1-3 tuvastatud rikkumised véimalik valtida uute
menetluste korrektse labiviimisega. Sel pdhjusel ei pea SKA otstarbekaks teha ettekirjutust
tuvastatud rikkumiste korvaldamiseks.

SKA |6petab jarelevalvemenetluse.
JARELEVALVEMENETLUSE KOKKUVOTE

Haldusjarelevalve algatati 19.12.2025 ning Ruhnu Vallavalitsusele saadeti algatamise teade
(registreerimisnumber SKA dokumendihaldussisteemis Delta 5.1-3/31915-1). Sotsiaalteenuste
korraldamisega seotud kusimustele andis selgitusi vallasekretar, vestlus toimus e-kanali
vahendusel 02.02.2026. Ruhnu Vallavalitsuses ei ole varasemalt taisealistele korraldatavate ja
osutatavate sotsiaalteenuste haldusjarelevalvet 1abi viidud.

1. Ruhnu valla iildandmed ja tiisealistele sotsiaalteenuste korraldamine

1.1. Ruhnu valla pindala on 11,9 km?, pikkus 5,5 km ja laius 3,5 km. Ruhnu vallas elab 01.01.2026
seisuga 169 elanikku, neist 65-aastaseid ja vanemaid 35 (umbes 20,7 %). Kodulehel esitatud
teabe kohaselt on Ruhnu saarel 29 majapidamist, kus elab aastaringselt ligikaudu 70 inimest.

Vallavalitsusel puuduvad hallatavad sotsiaalasutused ning valla haldusterritooriumil ei asu
hooldekodusid. Vallasekretari selgituste kohaselt elab seisuga 02.02.2026 Ruhnus igapaevaselt
55 inimest, kellest vanim on 67-aastane. Vaikeses kogukonnas on oluline inimeste omavaheline
tugi, igapdevane markamine ja aktiivne osalus kohaliku elu korraldamises. Ruhnu sotsiaalne
turvavoérk toimib eelkdige kogukonna tiheda koostto ja Ghiselt panustamise kaudu.

1.2. KOVi korraldatavate ja osutatavate sotsiaalteenuste loetelu, teenuste kirjeldused, taotlemise
kord ning ametnike kontaktandmed on avalikustatud valla kodulehel sotsiaalteenuste rubriigis.

1.3. Seisuga 02.02.2026 ei ole Ruhnu vallas Uhtegi inimest sotsiaalteenusel.

S-veebi aruannete pobhjal ei osutatud aastatel 2024-2025 isikliku abistaja teenust,
tugiisikuteenust, sotsiaaltransporditeenust ega eluruumi tagamise teenust. Koduteenust osutati
2024. aastal kolmele inimesele; 2025. aastal koduteenusel inimesi ei olnud. 01.07.2023 jéustunud
hooldereformi jargselt on UHteenusel viibinud (ks inimene, kestusega neli kuud 2025. aastal.

1.4. Ruhnu Vallavolikogu kinnitas vallavalitsuse struktuuri 20.02.2025." Struktuuris on ette nahtud
vallavanema, vallasekretari, pearaamatupidaja ja planeeringute spetsialisti ametikohad ning
vallavara haldaja ja arendustdodtaja tdokohad. Struktuurist on taidetud kolm kohta: valitud on
vallavanem ning teenistuses on vallasekretar ja pearaamatupidaja. Teenistujate kontaktandmed,
ametijuhendid ja hariduse andmed on avalikustatud kodulehel.

1.5. Taisealistele sotsiaalteenuste korraldamine ja maaramine ning sotsiaaltoetuste maksmine on
vallasekretari taidetavad lisallesanded. Vallasekretari ametijuhendit ei ole parast selle 2009.

1 Ruhnu Vallavolikogu 20.02.2025 otsus nr 04 ,Valla ametiasutuse struktuuri, teenistus- ja td6kohtade koosseisu ja palgamaarade
kinnitamine®.
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aastal vastu votmist muudetud. Ametijuhendi punktis 4 on kirjeldatud vallasekretari
teenistusilesanded sotsiaalt6d valdkonnas: koolikohustuslike laste arvestuse pidamine ja
koolikohustuse taitmise kontrollimine; arvestuse pidamine sotsiaalabi voi hooldust vajavate
inimeste kohta; sotsiaalhooldusalase statistika kogumine ja edastamine; ettepanekute tegemine
vallavalitsusele sotsiaalhoolekandele ettendhtud rahaliste vahendite kasutamiseks ja
Umberpaigutamiseks; sotsiaaltoetuste, sh toimetulekutoetuse maksmise ja arvestamise
korraldamine. Sotsiaaltd6taja Ulesanded on kirjas ka korras (nt § 27, § 32, § 40 I6iked 1 ja 2).

1.6. Vallasekretari selgituste kohaselt ei ole eraldi sotsiaaltdotaja ametikoha loomine otstarbekas,
kuna sotsiaalhoolekandelisi kiisimusi tuleb lahendada harva. Vaatamata ametikoha puudumisele
on elanikele vajalik abi, sealhulgas sotsiaalhoolekandelised teenused ja toetused, alati
korraldatud ja kedagi abita ei jaeta. Kuigi seisuga 02.02.2026 sotsiaalteenuseid taisealistele ei
osutata, kinnitab vallasekretar, et vajaduse tekkimisel on olemas valmisolek abivajadus valja
selgitada, abi korraldada ning teenus osutada.

2. Sotsiaalhoolekandelise abi andmise kord

2.1. SHS § 14 Ioike 1 kohaselt kehtestab KOV sotsiaalhoolekandelise abi andmise korra, mis
peab sisaldama vadhemalt sotsiaalteenuste ja -toetuste kirjeldust ja rahastamist ning nende
taotlemise tingimusi ja korda. Ruhnu vallas on SHS 2. peatiiki 2. jaos satestatud sotsiaalteenuste
kirjeldused, rahastamise pdhiméotted ning taotlemise ja maaramise tingimused kehtestatud Ruhnu
Vallavolikogu 15.02.2018 maarusega nr 2 “Sotsiaalhoolekandelise abi andmise tingimused ja
kord Ruhnu vallas” (edaspidi kord), see on kattesaadav kodulehel kirjeldatud sotsiaalteenuste
juures.

2.2. Sotsiaalteenuste menetluste kontrollil iimnes, et koiki korras satestatud korralduslikke aluseid
ei jargita. Naited:

o Korra § 6 I16ige 3 satestab, et sotsiaalteenuse osutamine voi mitteosutamine otsustatakse
haldusaktiga ja/voi halduslepinguga. Koduteenuse menetlustes Ruhnu Vallavalitsus
haldusakti ja/voi halduslepingut koostanud ei ole.

o Korra § 32 on satestatud, et koduteenuste osutamise otsustamiseks peab sotsiaaltdotaja
tegema dokumentide laekumist seitsme paeva jooksul kodukiilastuse ning hindama
taotleja toimetulekuvdimet hooldusvajaduse hindamistestiga. Vallavalitsusel hindamistesti
ei ole ja taotleja toimetulekuvdéime ja koduteenuse vajaduse valjaselgitamine on jaetud
dokumenteerimata.

2.3. SKA seisukoht: SHS § 14 I6ikes 1 satestatud ndue sotsiaalhoolekandelise abi andmise korra
kehtestamiseks on Ruhnu vallas taidetud — kord kehtib ja on avalikkusele kattesaadav.
Sotsiaalteenuste menetluste Iabiviimisel tuleb vallavalitsusel juhinduda kehtestatud korrast ning
tagada selles satestatud menetluslike ja korralduslike nduete jargimine.

3. Kohaliku omavalitsuse liksuse sotsiaaltootajale esitatavate néuete tiaitmine

3.1. SHS § 4 punkti 3 kohaselt on sotsiaaltddtaja sotsiaalhoolekandes tédtav vastava erialase
ettevalmistusega korgharidusega isik. SHS § 16! satestab, et sotsiaaltootajana voib ametisse
nimetada isiku, kellele on kutseseaduse alusel valja antud sotsiaaltddtaja kutse voi kellel on
riiklikult tunnustatud kérgharidus sotsiaaltdds voi sellele vastav kvalifikatsioon. Nimetatud sate
joustus 08.05.2022. Nouetele vastava kvalifikatsiooni omandamiseks kehtib Gleminekuaeg kuni
01.07.2026 nendele sotsiaaltootajatele, kellel puudub erialane koérgharidus, sellele vastav
kvalifikatsioon voi sotsiaaltodtaja kutse. Enne 08.05.2022 kehtinud regulatsiooni kohaselt vdis
sotsiaaltdétajana té6tada mistahes kdrgharidusega isik, kui tal oli lisaks erialane ettevalmistus.

3.2. Ruhnu Vallavalitsuses taidab sotsiaaltddtaja teenistuslilesandeid vallasekretar, kellel on
kérgharidus  majandus-kaubandusdkonoomikas (Tartu  Ulikool, 1993). Vallasekretari
ametijuhendis on kehtestatud ndéuded keskharidusele ning juristi kvalifikatsioon véi tunnistus
vastavuse kohta Vabariigi Valitsuse poolt kehtestatud kutsenduetele. Sotsiaaltddtajale
seadusega ette nahtud haridus- ja kutsendudeid ametijuhendis ei kajastata.
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3.3. SKA seisukoht: jarelevalve labiviimise ajal vastas sotsiaaltdotaja Ulesandeid taitev
vallasekretar kehtivatele nduetele. Enne 08.05.2022 kehtinud SHSi regulatsiooni jargi vois
sotsiaaltdotajana tddtada mistahes kdrgharidusega isik, kui tal oli vajalik erialane ettevalmistus.
Alates 01.07.2026 peab sotsiaalttotaja vastama SHS § 16" satestatud haridus- véi kutsenduetele.

4. Sotsiaalhoolekandelise abi andmine juhtumikorralduse pohimoéttel

4.1. SHS § 9 Ioike 1 kohaselt tuleb kasutada juhtumikorralduse péhimétet juhul, kui isik vajab
iseseisva toimetuleku parandamiseks pikaajalist ja mitmekUllgset abi, sealhulgas pikaajalist
hooldust, mille osutamiseks on vaja koordineerida mitme organisatsiooni koost66d. SHS § 9 lI6ike
2 kohaselt hélmab abi andmine muu hulgas hinnangu andmist isiku abivajadusele, abimeetmete
rakendamist ning juhtumiplaani koostamist. Juhtumiplaanis sisalduvate andmete loetelu on
kehtestatud sotsiaalministri 09.02.2016 maarusega nr 10 ,Juhtumiplaanis sisalduvate andmete
loetelu®. Juhtumikorralduse protsess ja dokumenteerimine toimub STARis, kus on
juhtumikorralduseks loodud eraldi menetluse liik — juhtumimenetlus. STARiI p6himaaruse § 8 I16ike
1 punktid 8 ja 9 satestavad, et registrisse kantakse abivajaduse hindamise andmed ning SHS §-
s 9 nimetatud juhtumiplaani andmed.

4.2. Ruhnu vallas on aastatel 2022-2024 STARi kantud viis koduteenuse menetlust neljale
inimesele, millest kolm (22257230862, 22257234164, ja 23259320786) on algatatud
juhtumimenetlusena.?

o Juhtumimenetlus 22257230862 on algatatud koduteenuse saaja kohta. STARis on
taidetud abivajaduse hindamise Uldkisimustik ja antud hinnang isiku abivajadusele.
Probleemide lahendamise tegevuskavasse on sisestatud tegevuste eesmark ja
alaeesmark. Juhtumiplaanis on kajastatud hinnang abivajadusele ja tegevuskava,
juhtumivorgustiku liikmeks on margitud koduhooldustddtaja/KOVi sotsiaaltdotaja.
Teenuste osutamise periood 02.11.2022-01.11.2023 on kajastatud maaratud abindude
all. Teenuse osutamine I[0ppes 2023. aastal, inimene suri 2025. aastal, kuid
juhtumimenetlus on STARIs endiselt aktiivne. Sama inimese kohta on avatud ka eraldi
koduteenuse lihtmenetlus 22257199141 (01.11.2022-02.11.2022), mis on l|6petatud
02.11.2022.

e Juhtumimenetlus 22257234164 on algatatud koduteenuse saaja kohta. STARis on
taidetud abivajaduse hindamise uldkusimustik ja margitud hinnang abivajadusele.
Probleemide lahendamise tegevuskavasse on margitud tegevuste eesmark ja
alaeesmark. Juhtumiplaan on puudulik ja kinnitamata, juhtumivérgustiku liikmed on
markimata. Menetlus on I8petatud 2023.

e Juhtumimenetlus 23259320786 on algatatud koduteenuse saaja kohta. STARis on
taidetud abivajaduse hindamise dldkusimustik ja antud hinnang abivajadusele.
Tegevuskava ei ole koostatud. Juhtumiplaanis on STARI veateated: probleemid, ressursid
ja takistavad tegurid on hindamata, vahemalt Gks eesmark koos tegevusega peab olema
kirjeldatud. Ka juhtumivérgustiku likmed on markimata. Teenuse osutamise periood
20.01.2023-31.12.2023 on kirjas maaratud abindude all. Vallasekretari sénul on teenuse
osutamine I6ppenud, kuid menetlus on STARIs endiselt aktiivne.

4.3. Vallasekretari selgituste jargi sotsiaalteenuste ja -toetuste menetlemist ja dokumenteerimist
STAR:Is jarjepidevalt ei toimu, STAR ei ole igapaevaselt kasutatav ja jalgitav andmekogu, sinna
sisestatakse peamiselt toetuste andmed. Vestluses juhiti vallasekretari tdhelepanu menetlustele,
milles koduteenuse osutamine on I6ppenud, kuid mis on STARIs endiselt aktiivsed (23259320786
ja 22257230862) ning ndudele dokumenteerida juhtumikorralduse protsess STAR:s.

4.4. SKA seisukoht: juhtumimenetlustes on inimese abivajadus vélja selgitatud ja koduteenus
osutatud. Abivajaduse hindamise tulemuste alusel on jaetud koostamata tegevuskava. Puuduvad
tegevuskava eesmargid ja alaeesmargid (23259320786), tegevuskava elluviimise eest

2 Kokkuvbttes on kontrollitud sotsiaalteenuste menetlustes esitatud naited Ruhnu Vallavalitsuse STAR kliendimenetluse
viitenumbritega.
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vastutajad, tegevuskava elluviimise ajakava, tegevuskava taitmise hindamise andmed ja taitmise
tulemus. Ruhnu Vallavalitsusel tuleb tagada, et juhtumikorralduse pohimdttel tehtavad sotsiaaltod
toimingud oleksid dokumenteeritud STARIs, mis on riigi keskne andmekogu ja asutatud muu
hulgas juhtumikorralduse péhimdttel labiviidava sotsiaaltéd korraldamiseks (SHS § 141 16ige 1
punkt 2).

5. Hindamiskohustus ja otsus abi andmise kohta

5.1. SHS § 15 Ioigete 1 ja 2 kohaselt peab KOV valja selgitama abi saamiseks pédrdunud
inimese abivajadus ja sellele vastava abi ulatuse ning korraldama abi osutamise vdi abistama
inimest abi saamiseks vajalikes tegevustes. Abivajaduse valjaselgitamisel tuleb lahtuda
terviklikust Iahenemisest, arvestades inimese toimetulekut ja Ghiskonnaelus osalemist mojutavaid
asjaolusid

5.2. Korra § 5 I6ike 1 jargi tagab vai korraldab vallavalitsus sotsiaalhoolekandelise abi andmise
dldjuhul isiku pédrdumise alusel. Kuigi korra § 5 16ige 2 naeb ette, et sotsiaalhoolekandelise abi
avalduse vormid kinnitab vallavalitsus, ei ole neid vorme kinnitatud. Olemas on koduteenuse
taotlemise vorm, mis on avalikustatud kodulehel koduteenuse kirjelduse juures. Vallasekretari
selgituste kohaselt vdetakse abivajaja p6érdumisi vastu igas vormis (sh telefoni teel), ega néuta
vormikohast taotlust.

5.3. Korra § 23, § 27 16ige 1, § 32, § 40, § 44 I16ige 2, § 49, § 51 I1b6ige 1 ja § 55 I6ige 2 satestavad
erinevate sotsiaalteenuste puhul kohustuse selgitada valja isiku abivajadus ning teha seda
terviklikust lahenemisest lahtudes, sh hinnata isiku personaalse tegevusvdimega seotud
asjaolusid; isiku fudsilist ja sotsiaalset elukeskkonda ning toimetulekut ja osalust Ghiskonnaelus.

Hindamisdokumentidena naeb kord ette hooldusvajaduse hindamise testi koduteenuse korral
(korra § 32) ja vallavalitsuse korraldusega kinnitatud hooldusvajaduse hindamise akti taisealise
isiku hoolduse maaramisel (korra § 44 16ige 2).

5.4. Jarelevalve kaigus tuvastati juhtumid, kus abivajaduse hindamist ei ole toimunud:

e UHteenuse menetlus 25277101868 (2025). Abivajaja oli isik, kellele oli varasemalt
juhtumimenetluses 22257230862 osutatud koduteenust. Vallavalitsuse korralduses on
margitud, et hooldusvajadus selgitati valja inimese haigla dendusosakonnas viibimise ajal.
Hindamise andmeid vallavalitsuse menetlusdokumentides ei ole ning puudub hinnang
SHS § 15 tdhenduses.

e Koduteenuse menetlus 22257234382 (2022). Hindamise andmed puuduvad ning
abivajadust ei ole dokumenteeritud.

5.5. Korra § 6 I6ige 3, § 37 I6ige 4, § 40 I6ige 3, § 46 I16ige 1, § 51 I6ige 3 ja § 71 satestavad, et
teenuse osutamine vOi mitteosutamine otsustatakse vallavalitsuse haldusaktiga ja/voi
halduslepinguga.
e 2025. aastal otsustati (ks UHteenuse osutamine vallavalitsuse korraldusega (menetlus
25277101868).
o 2022-2023 koduteenuse menetlustes ei ole vallavalitsus vormistanud haldusakti ega
s6lminud teenuse osutamise lepingut, kuigi korra §-d 33 ja 34 seda nduavad.

5.6. Vallasekretari selgituste kohaselt ei ole abivajaduse hindamist dokumenteeritud,
vallavalitsusel puudub abivajaduse valja selgitamiseks hindamisdokument. Vallasekretari sdnul
on ta teadlik hindamise ja haldusakti andmise vajadusest, kuid ta on pidanud seda burokraatlikuks
ndudeks, ka sotsiaalteenuste osutamise vajadus on vallas harv. Abivajaduse hindamise
voimalusest STAR2 keskkonnas vallasekretar teadlik ei olnud. Sellegipoolest on inimestele
koduteenus ja UHteenus korraldatud. Vallasekretdr kinnitas, et edaspidi tagatakse
hindamisdokumentide olemasolu ning abivajadus hinnatakse terviklikult ja otsused vormistatakse
korrektselt.

5.7. SKA seisukoht: Jarelevalve kaigus ei olnud vdimalik tuvastada, kas SHS § 15 I6ike 2 ndue
— lahtuda terviklikust lahenemisest isiku abivajadusele — on kontrollitud juhtudel taidetud.

Kontrollitud koduteenuse ja UHteenuse lihtmenetlustes puudusid abivajaduse hindamise
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tulemused. SHS § 18 Idike 2 ndue koostada teenuse osutamise haldusakt véi haldusleping
koosttos teenust saava isikuga ei ole taidetud. Rikuti ka Ruhnu Vallavalitsuse enda korra §-e 33
ja 34, kuna koduteenuse osutamine korraldati haldusaktita ning lepingut sélmimata.

6. Ruhnu Vallavalitsuse korraldatav koduteenus

6.1. SHS §-des 17 kuni 19 on satestatud koduteenuse eesmark ja sisu, KOVi kohustused ja
nduded koduteenust vahetult osutavale isikule. Koduteenuse korraldust kasitlevad korra §-d 26—
36. Koduteenuste loetelu on esitatud korra §-s 29. Selle satte alusel on Ruhnu Vallavalitsus
koostanud koduteenuste nimekirja, mille péhjal saab abivajaja markida, millist kodu- voi
isikuabiteenust ta vajab. Loetelu on siiski kitsendav ega hdlma ko&iki sotsiaalkaitseministri
29.06.2023 maaruses nr 40 ,Nouded koduteenusele” loetletud koduabi ja isikuabiga seotud
toiminguid.

Koduteenus on Ruhnu vallas tasuline ning teenuse hind séltub teenuse osutamise kordade
arvust. Teenuste kirjeldus ja hinnakiri on avalikustatud valla kodulehel.

6.2. Aastast 2025 koduteenuse saajaid Ruhnu vallas ei ole. Aastatel 2022-2024 osutati
koduteenust neljale inimesele. Vallasekretari selgituste kohaselt vdimaldatakse koduteenus
inimestele, kelle puhul kodukulastuse ja vestluse kaigus on koduteenuse vajadus tuvastatud.
Abivajaja saab ise selgitada, millist abi ja millises mahus ta vajab. Abivajaduse hindamist ei
dokumenteerita. Ka koduteenuse osutamise perioodil kdrvalabi vajaduse maara muutumisel
inimese tegevusvdoime voi elukeskkonna téttu korduvhindamist ei tehta (SHS § 18 ldige 1).
Lepingut teenusesaajaga ei sdlmita. Peamisteks abivajadusteks on poes kaimine, toidu koju
toomine, ravimitega varustamine, koristamine, kittepuude tuppa toomine. Koduteenust osutab
valdavalt vallasekretar, kes koostab teenuse osutamise kohta aruandeid. Jarelevalves esitatud
aruannetest nahtub, et naiteks menetluses 22257234382, kus STARis méaaratud abindudest
tuleneb toiduainetega ja majapidamistarvetega varustamine vajadus kiimne tunni ulatuses, on
teenust osutatud nii t66- kui puhkepaevadel. Teenusesaajale on viidud koju soe toit, samuti on
kaidud poes ja toodud kuurist ktttepuud.

6.3. SHS § 19 kohaselt ei tohi koduteenust osutada isik, kelle karistatus tahtlikult toimepandud
kuriteo eest vbib ohtu seada teenust saama &igustatud isiku elu, tervise voi vara. Jarelevalves
karistusregistrist kontrollitud andmete pdhjal puuduvad koduteenust osutaval vallasekretaril
asjaolud, mis takistaksid koduteenuse osutamist.

6.4. SKA seisukoht: Ruhnu Vallavalitsus on valja selgitanud koduteenuse saajad ning tuvastanud
abivajaduse kodukillastuste ja vestluste kaigus. Abivajaduse hindamist ei ole siiski
dokumenteeritud. Vallavalitsusel tuleb koduteenuse korraldus Ule vaadata ning tagada teenuse
nduetele vastav korraldamine ja dokumenteerimine, sealhulgas viia koduteenuse loetelu
vastavusse Oigusaktidega, tagada abivajaduse dokumenteeritud hindamine, vajadusel
korduvhindamine, haldusakti voi halduslepingu koostamine. Positiivsena toonitab SKA, et Ruhnu
vallas osutatakse koduteenust ka toopaevavalisel ajal, mis arvestab abivajaja vajadusi.

7. Ruhnu Vallavalitsuse korraldatav valjaspool kodu osutatav uildhooldusteenus

7.1. SHS §-des 20 kuni 22" on séatestatud UHteen_pse eesmark ja sisu, nbuded teenuseosutajale
ja KOVi kohustused UHteenuse korraldamisel. UHteenuse taotlemist ja menetlemist kasitleb
korra § 37. UHteenuse korraldamise ja rahastamise kohta on teave kodulehel.

7.2. UHteenuse rahastamist reguleerib Ruhnu Vallavalitsuse 27. juuni 2023 mé&aruse nr 03
,Uldhooldusteenuse hoolduskulude piirmaéra kehtestamine. Sellega on alates 01.07.2023
kehtestatud hoolduskulude piirmaaraks kuni 500 eurot kalendrikuus ihe UHteenuse saaja kohta.
SKA kodulehel avaldatud UHteenuse osutajate UHteenuse maksumusi (seisuga 30.09.2025)
vorreldes selgub, et Ruhnu valla kehtestatud piirmaar 500 eurot kuus ei véimalda katta Uhegi
Saaremaa hooldekodu hoolduskulusid taielikult. Sellega ei ole inimesele kindlustatud UHteenuse
kattesaadavus selliselt, et tal oleks véimalus valida vahemalt méne teenuseosutaja vahel ménes
inimese elukohast maistlikul kaugusel asuvas kohas nii, et vallas kehtestatud piirmaar kataks
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taielikult hooldekoduteenuse hinnas sisalduvad hooldustdodtajate kulud taies ulatuses (SHS § 221
I6ige 3).3

7.3. Vallasekretari sénul on alates 01.07.2023 osutatud UHteenust (ihele abivajajale ja seda
2025. aastal ca nelja kuu jooksul. Abivajaduse hindamist Iabi ei viidud, vastu vdeti vallavalitsuse
korraldus UHteenust vahetult osutavate hooldustdétajate ja abihooldustdétajate kulude piirhinna
ulatuses tasumiseks vastavalt hoolekandeasutuse kehtestatud hoolduskomponendi hinnale, kuid
mitte rohkem kui kehtestatud piirhinna ulatuses. Piirhinda Uletav summa, hooldekodu kohatasu
majutus- ja toitlustuskomponent ning muud teenusega seotud kulud jaeti inimese Vi
Ulalpidamiskohustusega isikute kanda.

SKA seisukoht: Ruhnu Vallavalitsuses on otsustatud ja korraldatud UHteenuse eest tasumine
ning teenuskoha maksumust rahastati isikult vbetavast tasust ja valla eelarvest vahemalt
kehtestatud piirmaara ulatuses. Ruhnu Vallavalitsus ei taitnud UHteenuse tagamisel SHS § 15
Idigetes 1 ja 2 satestatud kohustust selgitada valja terviklik abivajadus.

8. Ruhnu Vallavalitsuse korraldatav tugiisikuteenus, isikliku abistaja teenus,
sotsiaaltransporditeenus ja eluruumi tagamise teenus

8.1. SHS §-d 24 ja 28 satestavad KOVi kohustused tugiisikuteenuse ja isikliku abistaja teenuse
osutamisel. Nimetatud sotsiaalteenuste korraldust kasitlevad vastavalt korra §-d 38—41 ja §-d 48—
52. Teenuseid puudutav teave on kattesaadav kodulehel. Vallasekretari sénul ei ole Ruhnu vallas
tugiisikuteenuse ega isikliku abistaja teenuse maaramisi olnud, kuid vallavalitsus on valmis
vajaduse korral nimetatud sotsiaalteenused korraldama ja abivajajale tagama.

8.2. SHS § 38 satestab sotsiaaltransporditeenuse korraldamise kohustuse ning korra §-d 67—69
satestavad teenuse korraldamise. Teenuse eesmark ja saamise tingimused on kirjas kodulehel.
Vallasekretari Gtluste kohaselt on vallal olemas transpordivahend, millega vajaduse korral
sotsiaaltransporditeenust osutada. Senini pole vajadust olnud. Vallavalitsus korraldab vajadusel
reisijate transportimist lennujaama ja tagasi, kuid seda ei kasitleta sotsiaaltransporditeenusena.

8.3. SHS § 41 satestab eluruumi tagamise korraldamise kohustuse ning korra §-d 70-77
satestavad teenuse korraldamise. Teenuse saamise tingimused on kirjas kodulehel.
Vallasekretari ttluste kohaselt eluruumi tagamise teenust Ruhnu vallas osutatud ei ole. Vajaduse
tekkides on vallal olemas munitsipaaleluruum, kuhu saab SOS-olukorra tekkides inimese
paigutada.

8.4. SKA seisukoht: Ruhnu Vallavalitsus ei ole osutanud tugiisikuteenust, isikliku abistaja teenust,
sotsiaaltransporditeenust ning eluruumi tagamise teenust. Valla hinnangul on vajaduse tekkides
valmisolek loetletud sotsiaalteenuste osutamiseks olemas.

TAHELEPANEKUD/ETTEPANEKUD/SOOVITUSED

1. Ruhnu Vallavalitsusel tuleb tagada, et alates 01.07.2026 on sotsiaaltdotaja
teenistusilesandeid taitval ametnikul kutseseaduse alusel vélja antud sotsiaaltddtaja kutse voi
riiklikult tunnustatud kdrgharidus sotsiaaltdéos voi sellele vastav kvalifikatsioon (vt punkt 3).

2. Vaadata Ule sotsiaaltootaja teenistusulesandeid taitva ametniku ametijuhend ja viia see
vastavusse SHSi ja korra nduetega (vt punktid 1.5 ja 3.2).

3. Ruhnu Vallavalitsusel tuleb juhtumikorralduse pd&himéttel tehtava sotsiaalt6d toimingute
labiviimine ja dokumenteerimine kajastada STARIs (vt punkt 4).

4. Ruhnu Vallavalitsuses esineb puuduseid abivajaduse valja selgitamisel (SHS § 15 I6iked 1 ja
2), puuduvad abivajaduse hindamise alusdokumendid ning abivajaduse hindamine ei ole
dokumenteeritud. SKA soovitab kaaluda abivajaduse hindamiseks elektroonilise
hindamisvahendi kasutusele votmist STAR2 keskkonnas. Viimane vbimaldab sotsiaaltdotajatel
koguda ja anallilsida abivajaja teavet uhtses, standarditud vormis (vt punkt 5).

3 Sellele on tahelepanu juhtinud ka diguskantsler oma kéikidele KOVidele suunatud 27.01.2026 kirjas nr 6-

4/251403/2600714 ,Kohaliku omavalitsuse sotsiaalvaldkonna llesannete taitmine"“.
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5. Tulenevalt SHS § 15 I6ikest 1 on KOVil abivajaduse hindamise kohustus, mistdttu sailitatakse
ka abivajaduse hindamise dokumendid. Vaatamata asjaolule, et osade andmete STARi kandmise
tahtaega on pikendatud, soovitab SKA igapaevatédés STARIi kanda sotsiaalteenuste ja -toetuste
pohimaaruse § 8 I6ige 1 punktides 8, 9, 11 ja 12 satestatud andmed ning korrastada varem
sisestatud menetlused. Léppenud menetlused tuleb STARIs I6petada.

6. Tagada KOVi haldusaktide o&igusparasus. Jargida, et sotsiaalteenuse osutamine voi
mitteosutamine isikule otsustatakse vallavalitsuse haldusaktiga ja/vdi halduslepinguga tuginedes
nii SHSi kui KOVi enda korra satetele (vt punktid 2.3 ja 5j).

7. Vaadata Ule korra § 29 ja selle alusel vastu voetud vallavalitsuse dokumendid ning viia need
vastavusse sotsiaalkaitseministri 29.06.2023 maaruses nr 40 ,Nouded koduteenusele® loetletud
koduabi ja isikuabiga seotud toimingutega (vt punkt 6).

8. Kuivord korra § 34 naeb ette koduteenuse osutamise lepingu alusel, tuleb koduteenuse
osutamisel jargida lepingu koostamist koostdds teenusesaajaga ja koduteenuse osutamist
vastavalt lepingule. Samuti tuleb koduteenuse osutamise perioodil kdrvalabi vajaduse maara
muutumisel isiku tegevusvdime vdi elukeskkonna téttu viia 1abi korduv hindamine (SHS § 18 16ige
1) (vt punkt 6).

(allkirjastatud digitaalselt)
Ulle Sihver
peaspetsialist (jarelevalve)
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